Prostrednictvom webovej stranky www.nunofi.sk dochddza k spractivaniu osobnych udajov na zéklade zékona ¢.

122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni zdkona 84/21014 Z.z. (Gplné znenie zdkona zo dia 30.05.2014

je uvedené v Zbierke zédkonov pod ¢islom 136/2014 Z.z.), a preto si dovolime, spracivanim osobnych udajov

dotknuté osoby, informovat o nasledovnych skuto¢nostiach:

1.

IS E-shop: Zaznamenavanie osobnych tudajov zdkaznika konkrétneho e-shopu je z pohladu zidkona
spracuvanim jeho osobnych udajov. Tym dochadza k vytvoreniu informacného systému osobnych udajov
podl'a zakona (d’alej aj ,,IS e-shop* alebo ,,informaény systém e-shop*). Uéelom tohto spractivania osobnych
udajov zékaznika, fyzickej osoby, je najcastejSie uzavretie kipnej zmluvy a nasledné uskuto¢nenie platby,
dodanie tovaru alebo sluzby a pripadné poskytnutie inych suvisiacich sluzieb (reklamacné a iné povinnosti
vyplyvajice prevadzkovatel'ovi e-shopu najmd v suvislosti s pradvnymi predpismi upravujicimi ochranu
spotrebitel'a). Pravnym zdkladom spracuvania osobnych udajov zakaznika v informa¢nom systéme e-shop je §
10 ods. 3 pism. b) zékona.

IS Marketing: Pri zasielani newsletterov alebo ponukovych emailov na e-mailové adresy zakaznikov tiez
dochadza k spractvaniu ich osobnych tidajov, no v menSom rozsahu a na iny ucel, ako je tomu pri kiipe tovaru
alebo sluzieb. Prevadzkovatel’ e-shopu v takomto pripade vytvara novy informacny systém osobnych udajov,
marketing e-shopu (d’alej aj ,,IS Marketing (Reklama)). Pravnym zékladom takéhoto spractivania osobnych
udajov zakaznika je jeho suhlas. Podla § 34 ods. 1 zdkona sa oznamovacia povinnost vztahuje na vsetky
informacné systémy, v ktorych sa osobné udaje spracuvaju uplne alebo c¢iastoéne automatizovanymi
prostriedkami spractivania. Prevadzkovatel’ e-shopu, nemd povinnost' oznamovat’ IS E-shop uradu, nakolko
pravnym zakladom spractvania osobnych tidajov v niom je § 10 ods. 3 pism. b) zdkona, prevadzkovatel si o IS
e-shop vedie evidenciu v zdkonom stanovenom rozsahu. Pri IS Marketing daného e-shopu je pravnym
zakladom spracuvania sthlas dotknutej osoby, teda ak prevadzkovatel' e-shopu nema poverenti zodpovedna
osobu je povinny IS Marketing daného e-shopu oznamit’ iradu na prislusnom tlacive. Prevadzkovatel si tto
povinnost’ splnil.

Identifikacia prevadzkovatel’a informacnych systémov (d’alej ako ,,IS“):

Nunofia s.r.o., Obchodny register Okresného siidu Banska Bystrica, IC0:48170160, DIC: 2120074814, 1C
DPH: SK2120074814, sidlo: Nunofia s.r.o. Hviezdoslavova 30 974 01 Banska Bystrica, SR. Statutdrny organ
(konatel’): Ing. Vladislav Klajban.

Nazvy informaénych systémov prevadzkovatel’a, v ktorych spractva osobné udaje dotknutych oséb:
IS E-shop
IS Marketing

5. Prehlasenie prevadzkovatela IS:

Prevadzkovatel' vykonal oznamenie IS Marketing na Urade pre ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky. Prevadzkovatel vedie evidenciu IS E-shop aj IS Marketing.

6. Ulel spraciivania osobnych tudajov prostrednictvom internetového obchodu v IS E-shop alS
Marketing:


http://www.nunofi.sk/

Prevadzkovatel' IS spractiva osobné udaje o dotknutych osobich za uelom vybavovania objedndvok,
odosielania newsletterov, ponukovych emailov a dorucovania objednaného tovaru dotknutym osobdm,
osobné udaje poskytuje prepravnym spolo¢nostiam uvedenym v objednavkovom formulari.

Rozsah spracivanych osobnych tidajov o fyzickej osobe (dotknutej osobe):
! meno

! priezvisko

! adresa (dorucenia)

! telefonicky kontakt

! emailova adresa

Prevadzkovatel' IS ziskava vySSie uvedené osobné udaje o dotknutej osobe / dotknutych osobach
elektronicky a prostrednictvom internetovej stranky eshopu (internetového obchodu).

Poucenie o dobrovol’nosti:

Dotknutd osoba poskytuje prevadzkovatelovi IS vysSie uvedené osobné udaje dobrovolne, bez natlaku
a vynucovania si zo strany prevadzkovatel’a.

Poskytnutie osobnych udajov tretim stranam:

v pripade e-shopov sa za tretie strany povazuju napr. kuriérske a dorucovatel'ské spolocnosti, a to jednak
tie, ktoré poskytuju svoje sluzby na zaklade osobitného zdkona (napr. zakon €. 324/2011 Z. z. o poStovych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o
postovych sluzbach®) a tiez tie, ktoré sa tymto alebo inym osobitnym zakonom neriadia. V oboch pripadoch
vSak ide o subjekty, ktoré¢ vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost dodaju zdkaznikovi tovar
objednany v e-shope. Pravnym zakladom spractivania osobnych tdajov pri doruceni a pripadnej kontrole
totoZnosti osoby pri preberani tovaru je zakon (§ 10 ods. 3 pism. b) zdkona - zmluva, ktorou si zdkaznik
tovar objednal. Na spractivanie osobnych tdajov zdkaznika e-shopu na ucel dodania tovaru prostrednictvom
vybraného dorucovatel’a nie je potrebny jeho suhlas. Je potrebné dodat’, Ze zakon o postovych sluzbach je
pravnym zakladom na spracuvanie osobnych udajov zékaznika na cely poskytovania poStovych sluzieb
(dodanie, vybranie alebo distribucia zasielky) pre subjekty riadiace sa tymto zakonom. Predavajici tymto
zaroven informuje svojich zdkaznikov o tretej strane, ktorej poskytuje osobny idaj a to spolo¢nosti Heureka
Shopping s.r.o. (dalej len ako ,Heureka®), d’alej informuje, ze prevadzkovatel' je opravneny posielat
osobné udaje zdkaznikov v rozsahu e-mailovych adries, pouzitych v rdmci ndkupov na strankach
internetového obchodu, prevadzkovatel'ovi portdlu Heureka.sk za Ucelom generovania a zasielania
dotazniku spokojnosti s ndkupom v ramci programu Overené zakaznikmi, do ktorého je internetovy obchod
predavajuceho zapojeny. Prevadzkovatel’ portalu Heureka.sk je voci spoloc¢nosti preddvajiceho v postaveni
sprostredkovatel'a osobnych udajov v zmysle § 8 zadk. ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tdajov.
Zasielanie e-mailovych adries sa tyka vSetkych zdkaznikov, ktori nevyjadrili svoj nesuhlas so zasielanim
obchodnych oznédmeni v zmysle § 62odst. 3 zak. ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a je
robené po kazdom ndkupe na internetovom obchode. Prevadzkovatel’ portdlu Heureka.sk je oprédvneny
poskytnutli e-mailova adresu pouzit’ vyhradne za ticelom vygenerovania a zaslanie dotazniku spokojnosti, v
zmysle Podmienok programu Overené zakaznikmi dostupnych na adrese
http://sluzby.heureka.cz/napoveda/podminky-a-dulezite-dokumenty/ Prevadzkovatel portdlu Heureka.sk

poskytnuté e-mailové adresy uchovava po dobu, po ktort je naSa spolocnost’ zaradena do programu
Overené¢ zakaznikmi, alebo po dobu, kedy zakaznik vyjadri svoj nesuhlas so zaslanim obchodnych


http://sluzby.heureka.cz/napoveda/podminky-a-dulezite-dokumenty/

ozndmeni voci nasej spolocnosti alebo priamo voci prevadzkovatel'ovi portdlu Heureka.sk k ¢omu je mu
poskytnutd moznost v kazdom jednotlivom dotazniku. V zmysle §18 ZoOOU, ak prevadzkovatela
upozorni dotknutd osoba alebo ak si dotknutd osoba uplatni u prevadzkovatela svoje pravo, alebo ak
prevadzkovatel sdm zisti, Ze poskytol tretej strane nespravne, neuplné alebo neaktualne osobné tidaje, alebo
ze ich poskytol bez pravneho zakladu, je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit’ to kazdému,
komu ich poskytol. Prevadzkovatel’ v ozndmeni uvedie, aké opatrenia na napravu vykonal, najmé ¢i osobné
udaje blokoval, doplnil, opravil, aktualizoval alebo zlikvidoval, a aké opatrenia Ziada prijat’ od tretej strany.
Tretia strana je povinna na zaklade oznamenia podla odseku 1 vykonat pozadované opatrenia, najmi
zablokovat’ osobné udaje v informa¢nom systéme a bez zbyto¢ného odkladu ich doplnit, opravit,
aktualizovat’ alebo zlikvidovat'.

10. Uplné znenie siihlasu dotknutej osoby so spraciivanim osobnych tidajov:

Dotknutd osoba (spotrebitel’) tymto udeluje sthlas, so spracovanim osobnych udajov v rozsahu (meno,
priezvisko, adresa doruCenia, emailovd adresa, tel. kontakt) z titulu vyuzivania a zlepSovania sluzieb
spolo¢nosti Nunofia s.r.o., Obchodny register Okresného sidu Banskd Bystrica, 1C0:48170160, DIC:
2120074814, IC DPH: SK2120074814, sidlo: Nunofia s.r.o. Hviezdoslavova 30 974 01 Banskd Bystrica,
SR. Statutirny orgdn (konatel’): Ing. Viadislav Klajban v sulade so zakonom ¢&. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov v zneni zédkona €. 84/2014 Z.z., UpIné znenie zdkona uvedené v zbierke zdkonov ¢. 136/2014
(dalej len ,,zakon®). Dotknutd osoba zaroven udel'uje suhlas pre poskytnutie osobného udaju (emailova adresa),
z titulu skvalitilovania sluzieb vysSie uvedenej spoloc¢nosti, tretej strane prevadzkovatel'ovi portalu Heureka.sk
za ucelom generovania a zasielania dotazniku spokojnosti s nakupom v rdmci programu Overené zakaznikmi,
do ktorého je internetovy obchod predavajiceho zapojeny.

Sthlas je udel'ovany zdkaznikom (spotrebitelom) dobrovol'ne na dobu neurcita. Sthlas moze byt kedykol'vek
zo strany zékaznika (spotrebitel'a) pisomne odvolany, a to zaslanim odvolania zdkaznikom (spotrebitel'om)
udelen¢ho stihlasu so spractivanim osobnych udajov na adresu sidla prevadzkovatel'a alebo elektronicky na
emailovu adresu prevadzkovatel'a uvedent na webovej stranke.

Prava dotknutej osoby:
§28 zék. ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni zédkona €. 84/2014 Z.z.:

(1) Dotknut4 osoba ma pravo na zéklade pisomnej Ziadosti od prevadzkovatel'a vyZadovat’ a) potvrdenie, ¢i su
alebo nie st osobné udaje o nej spracuvané, b) vo vSeobecne zrozumitelnej forme informacie o spractuvani
osobnych udajov v informacnom systéme v rozsahu podl'a § 15 ods. 1 pism. a) az e) druhy az Siesty bod; pri
vydani rozhodnutia podl'a odseku 5 je dotknutd osoba opravnena oboznamit’ sa s postupom spracivania a
vyhodnocovania operacii, ¢) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme presné informacie o zdroji, z ktorého ziskal jej
osobné udaje na spract- vanie, d) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme zoznam jej osobnych udajov, ktoré st
predmetom spracuvania, e) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, netplnych alebo neaktudlnych
osobnych udajov, ktoré st predmetom spractuvania, f) likvidaciu jej osobnych tdajov, ktorych ucel spractivania
sa skoncCil; ak st predmetom spractvania uradné doklady obsahujice osobné udaje, mdze poziadat o ich
vratenie, g) likvidaciu jej osobnych tudajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zakona, h)
blokovanie jej osobnych udajov z ddévodu odvolania suhlasu pred uplynutim casu jeho platnosti, ak
prevadzkovatel’ spractiva osobné idaje na zaklade stihlasu dotknutej osoby.

(2) Pravo dotknutej osoby podla odseku 1 pism. e) a f) moZzno obmedzit,, len ak takéto obmedzenie vyplyva z
osobitného zakona alebo jeho uplatnenim by bola porusend ochrana dotknutej osoby, alebo by boli porusené
prava a slobody inych osob.



(3) Dotknuté osoba na zaklade pisomnej Ziadosti mé pravo u prevadzkovatel'a namietat’ voci a) spracuvaniu jej
osobnych udajov, o ktorych predpoklada, ze si alebo budu spractivané na ucely priameho marketingu bez jej
suhlasu, a ziadat’ ich likvidaciu, b) vyuZivaniu osobnych tidajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) na ucely
priameho marketingu v postovom styku, alebo c) poskytovaniu osobnych tdajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism.
d) na ucely priameho marketingu.

(4) Dotknuta osoba na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, méd pravo u
prevadzkovatel’a kedykol'vek namietat’ voci spractivaniu osobnych tdajov v pripadoch podla § 10 ods. 3 pism.
a), e), f) alebo g) vyslovenim opravnenych dovodov alebo predlozenim dokazov o neopravnenom zasahovani
do jej prav a pravom chranenych ziujmov, ktoré¢ st alebo moézu byt v konkrétnom pripade takymto
spracivanim osobnych udajov poskodené; ak tomu nebrania zakonné dovody a preukdze sa, ze namietka
dotknutej osoby je opravnend, prevadzkovatel’ je povinny osobné udaje, ktorych spractivanie dotknutd osoba
namietala, bez zbytocného odkladu blokovat’ a zlikvidovat’ ihned’, ako to okolnosti dovolia.

(5) Dotknuta osoba na zaklade pisomnej ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, d’alej méa pravo u
prevadzkovatel'a kedykol'vek namietat’ a nepodrobit’ sa rozhodnutiu prevadzkovatel’a, ktoré by malo pre nu
pravne ucinky alebo vyznamny dosah, ak sa také rozhodnutie vyda vylu¢ne na zéklade ukonov
automatizované¢ho spractivania jej osobnych udajov. Dotknuta osoba ma pravo ziadat prevadzkovatela o
preskimanie vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od automatizovanej formy spractivania, pri¢om
prevadzkovatel je povinny Ziadosti dotknutej osoby vyhoviet, a to tak, ze rozhodujicu tlohu pri preskimani
rozhodnutia bude mat’ opravnené osoba; o spdsobe preskiimania a vysledku zistenia prevadzkovatel’ informuje
dotknuta osobu v lehote podl'a § 29 ods. 3. Dotknutd osoba nema toto pravo iba v pripade, ak to ustanovuje
osobitny zékon, v ktorom st upravené opatrenia na zabezpecCenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo
ak v ramci predzmluvnych vzt'ahov alebo pocas existencie zmluvnych vztahov prevadzkovatel' vydal
rozhodnutie, ktorym vyhovel poziadavke dotknutej osoby, alebo ak prevadzkovatel’ na zédklade zmluvy prijal
iné primerané opatrenia na zabezpecenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby.

(6) Ak dotknuta osoba uplatni svoje pravo a) pisomne a z obsahu jej ziadosti vyplyva, Ze uplatiiuje svoje pravo,
ziadost’ sa povazuje za podant podla tohto zdkona; Ziadost’ podanu elektronickou postou alebo faxom dotknuta
osoba doruc¢i pisomne najneskdr do troch dni odo dna jej odoslania, b) osobne tstnou formou do zapisnice, z
ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, coho sa domaha a kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a
podpis dotknutej osoby; koépiu zapisnice je prevadzkovatel povinny odovzdat dotknutej osobe, c) u
sprostredkovatel'a podla pismena a) alebo pismena b), je ten povinny tito ziadost’ alebo zapisnicu odovzdat
prevadzkovatel'ovi bez zbytocného odkladu.

(7) Dotknuta osoba pri podozreni, ze jej osobné udaje sa neopravnene spracuvaji, méze podat’ iradu navrh na
zacCatie konania o ochrane osobnych udajov.

(8) Ak dotknutd osoba nema spdsobilost’ na pravne ukony v plnom rozsahu,15) jej prava moze uplatnit
zakonny zastupca.

(9) Ak dotknuta osoba nezije, jej prava, ktoré mala podl'a tohto zdkona, moze uplatnit’ blizka osoba podla § 116
Obcianskeho zakonnika.



